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Zamke u vo� enju IT projekata (i da li je 
kriza kriva što mnogi propadaju)

Nenad Bestvina, Spin
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O predava� u

� Nenad Bestvina PMP

� U IT projektima od 1987

� Suosniva����������	
��� .o.o 

� Uvo
 enje PMI metodologije od 2004
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Uspješnost IT projekata

IT vs gra
 evina

� Projektna dokumentacija

� Iskustvo

� Odgovornost
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Uspješnost IT Projekata
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Definicija uspješnosti projekta

CILJOgrani� enja Poslovni sustav

USPJEH = Dosegnuta o� ekivana poslovna vrijednost unutar 
postavljenih ograni� enja!
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Ugovaranje IT projekta

� Zašto kupac ulazi u projekt? 

� Nepoznat cilj

� Kriza “spušta letvicu”
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Uspješnost IT Projekata

Ugovor je potpisan – projekt po� inje

� Zajedni� ka vizija cilja (realno ostvarivog)

� Gap analiza, As Is – To Be

� Uklju� iti kupca u projekt
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Analiza poslovnog modela

� Koga uklju� iti? 

� Što s dodatnim zahtjevima?

� Detaljna funkcionalna 
specifikacija  - jasno definiran 
opseg projekta

� Što ako ovaj korak nije 
proveden?

Uprava

Voditelji  
odjela

Operativni korisnici



11.11.2009.. Nenad Bestvina, Spin 9

Uspješnost IT Projekata

IT projekti nisu izuzeti od …

� Probijanje rokova

� Pretpostavki (krivih)

� Ograni� enja (za koja nismo znali)

� Rizika (koje nismo predvidjeli)



11.11.2009.. Nenad Bestvina, Spin 10

Uspješnost IT Projekata

Zaklju � ak – zašto (neki) IT projekti nisu uspjeli!
� Cilj – Nije jasno definiran

� Dodatna poslovna vrijednost– nije dosegnuta

� Kriza – Problemi u financiranju

� Metodologija – IT projekti se ne vode nego koordiniraju

� Opseg– Projekt se izvodi bez analize poslovnog modela

� Komunikacija – kupac nije uklju� en..

� Nerealan– mo�da je nekima s liste trebalo re� i NE!


