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Izazovi vo� enja projekata – kada re� i 
NE
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Sadr�aj predavanja

• Definicija projekta
• Faktori utjecaja na projekt
• Razlozi uspjeha / neuspjeha
• Primjeri
• Kada ne u� i u projekt
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Definicija projekta

� PROJEKT JE: privremeno nastojanje poduzeto zbog stvaranja 
jedinstvenogproizvoda, usluge ili rezultata

� Definiran po� etak i kraj

� Definirano što � e biti isporu� eno

� Definiran u� esnici

� Definirane financije
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Nema recepta za to� nu procjenu 
projekta

Pivska juha sa šampinjonima
Na maslinovo ulje stavite luk i i pirjajte par 

minuta na laganoj vatri dok ne postane 
staklast. 

Dodajte šampinjone, kratko ih pirjajte, 
zalijte pivom i dodajte lovorov list. 

Kada juha zavrije, kuhajte ju na laganoj 
vatri oko 20 minuta. 

U me� uvremenu jaja i kiselo vrhnje dobro 
pomiješajte. Dodajte 6 �lica tople juhe, 

izmiješajte, a zatim sve zajedno umiješajte 
u juhu. 

Dodajte peršin, sol i papar, pa pustite da 
zakipi. 

Prije poslu�ivanja izvadite lovorov list.



Puno projekata NIJE uspješno !

2000

1998

1995

1994

28%23% 49%

26%28% 46%

27%40% 33%

16%31% 53%

Graf prikazuje ishode oko 30,000 projekata u velikim, malim i srednjim 
tvrtaka u SAD-u prema The Standish Group od 1994.

Izvor: The Standish Group International, Extreme Chaos, The Standish Group 
International, Inc., 2000

UspješniProblemati� niPropali
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Faktori koji utje � u na projekt
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Razlozi uspjeha
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Razlozi neuspjeha
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Primjeri

� Prema ovoj slici procijenjeno je 80 sati

� Za analizu je trebalo 60 sati

� Za izvedbu još 540 sati – PROJEKT NIJE USPIO
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Primjeri
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Primjeri

� Planirano 14 m$ u 4 godine

� Ostvareno 204 m$ u 16 godina

� 16 m$ srušeno zbog lošeg projektiranja

� Bina je premala za velike opere

� Operativni troškovi su 2x ve� i od ostalih opera

Razlozi:

� Revolucionarni design nije sustavno testiran

� �urba: temelji izgra� eni prije nego je projektiran gornji dio
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Primjeri

� California DMV 

� 1987 godine, California Department of Motor 
Vehicles (DMV) ušli su u va�an projekt novog SW-a  
za izdavanje voza� kih dozvola i registracija. 1993 
godine, nakon potrošenih 45 miliona $, projekt je 
prekinut

� Glavni razlog za uvo� enje novog SW-a je bio 
usvajanje novih tehnologija
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Primjeri

� Projekt nije opravdao investiciju, nije bio podr�an od 
izvršnog menad�menta, korisnici nisu bili 
zainteresirani niti uklju� eni u projekt, planiranje je 
bilo mizerno, loša specifikacija funkcionalnosti i 
nejasni ciljevi projekta
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Primjeri

� American Airlines 

� 1994 godine, American Airlines je završio sudsku 
parnicu s Budget Rent-A-Car, Marriott Corp. i Hilton 
Hotels nakon što je165 miliona $ vrijedan projekt 
rent a car i hotelske rezervacije završio KAOSOM

� Projekt nije uspio jer je izvršni menad�ment bio 
ujedno i voditelj projekta. 
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Primjeri

� Drugi glavni razlog je nekompletna specifikacija 
funkcionalnosti, korisnici nisu bili uklju� eni i 
STALNA promjena zahtjeva i funkcionalnosti.

� Moj prijatelj i ja bojimo zid (A JE TO!!). Murphy: 
Ako nešto treba krenuti po zlu – KRENUT � E
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Kada NE u� i u projekt

� Nepostojanje metodologije rada

� Nepostojanje analize rizika

� Nejasna specifikacija ili nepostojanje iste

� Prekratak zahtijevani rok za završetak

� Nepoznati korisnici

� Nezainteresiranost izvršnog menad�menta

� Nepoznavanje problematike na projektu

� Neiskustvo 
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Stvarno dobar projekt
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Stvarno dobar projekt
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Pitanja
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I na kraju….

H VA L A   N A   P A � NJ I

nenad@escasavjetovanje.hr


